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NOS Intervenants

¥" | 0z6] Kiju
A Bruno Peyredieu, Coordinateur projets & développement, Santé au Travail fyFédération lle -de-France

Vos conférenciers
A Magali Creutin, Technicienne hygiéne sécurité, SIST-VO
A Sandrine Grynberg , Ergonome, Horizon Santé Travail

Pour répondre a vos guestions

A Pawel Banasiak , Ingénieur Hygiéne Sécurité Environnement, Efficience Santé au Travail
A Mathieu Bouchart , Ergonome, Horizon Santé Travail

A Mahjoub Hijajiel , Ingénieur Hygiéne Sécurité Environnement, SIST-BTP 77

A Dima Merhaby , Ingénieure hygiéne sécurité & responsable HSE, SIST-VO

A Céline Roux, Déléguée générale, Santé au Travail fnFédération lle -de-France
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Questions/réponses

Pour poser vos guestions en ligne

= Al

. o0 @ Q. etR.
Bienvenue
N'hésitez pas & poser des Toutes le...stions(1) Mes guestions(1)

questions a I'animateur et aux
conférenciers

Ma question 03:57 PM

Dois-je fournir des masques & mes clients?
Ti aduire (1]~

Céline ROUX  03:53 PM

aucune obligation mais si vous en avez la possibilité
cela vous évitera de leur refuser I'entrée de votre
magasin

Dois-je fournir des masgques a mes clients?

(anmutr )
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Programme du webinaire

1.Le document unique

A Rappels réglementaires

A Méthodologie et exemples

2. La mise a jour / COVID -19

A Comment procéder ?
A Deux nouvelles sources de risques

A Exemples

/ Documents mis a votre disposition \

Support de la conférence envoyé par mail
a la suite de la conférence

Les réponses apportées en ligne
ne seront pas transmises

+" ZSUZzZKis>0] U>I >n

\ votre médecin du travail
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Sondage

CONSEIL
en

prévention

SuUvl
de la sanké
des salariés

VEILLE
sanibaire




Le protocole sanitaire national du 13 Novembre 2020

Les points essentiels

Télétravall -
Gestes Réferent

EIEIES - &, COVID
Visioconférence

Contact Personnes Information & Tous anti -
tracing vulnérables sensibilisation covid
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Document unique : définition & aspect réglementaire

A Définition

7

Le DOCUMENTUNIQUE,n " fl U'KS T | | degriBgiaek et les actions de prévention transcrites dans un document

A Obligation del| " ¥ 601 f 6 F ] U

(article L41211et suivant du Code adu travall)
A Mesures générales pour la sécurité et / Les 9 principes de prévention \
la santé physique et mentale des travailleurs
A Principes généraux de prévention 1. Eviter lesrisques )
A Evaluation des risques professionnels 2 E\Yi"t"é‘;er les risques qui ne peuvent étre
A Salarié désigné compétent en prévention 3. Combattre les risques a la source
) _ “ . 4, E] OKFu>l¥F>KuJi]zl>F>)"
A Document Unique &' K1 | | Jd¢siRisques 5. ufFozu>nt OOKF > @& >1 " §1 ¢ || j
(article R41211et suivant du Code du travail decret nA2001-1016 6. Remplacer ce qui est dangereux par ce qui
O'L’I 5 novembre 2001 et circulaire " | OO/ DRTnKGb biwi8avril 2002) of > "FUK>0] U>df] >6f 20?2
A Création 7. Privilégier les protections collectives aux
A Mise a jour protections individuelles
A Tenu a disposition 8. Donner les instructions appropriées aux

. . . salariés
A Absence de transcription / mise a jour 9. Planifier la prévention
AQ>Yij | .

7 ANN
~ v

AR>jjj . >tz>uSnzE&zI ¥
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Le Document Unique, ] 5
Jor>tnl zYU] Kzt o>uSUIlI f ©Ff o K] 20T >

A Un outil de prévention / \
Les enjeux de la prévention
A Quels objectifs ?
ABSUGz2020>] 0>01 | o>E" | nKzf ol >( V Humain >
A Réduire les accidents du travail, maladies V Social

professionnelles et absentéisme

] . L ) - _ V Politique
A Ameéliorer la sécurité, la santé et les conditions de travall

V Economique

\ V Juridique /
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Modalités de réalisation

Qui elabore le document unique ?
A¥"ifoeol toerju>dtj>utju>u] >uf
A Délégation a une personne estimée compétente

A Groupe de travail (pluridisciplinaire)
AvuU] ozl ©OF >F OKSuzrju>dnj u
A Salarié désigné compétent en santé sécurité

Dynamique et evolutif
A Mise a jour annuelle
ABSnzUz2fo>E") ©6So)] Ui 6F o K> 7
A Informations supplémentaires (incident/accident)
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Modalités de réalisation

Quelle est sa forme ?

A Aucun modéle type prévu par la réglementation

Ab | nzl F > E" jprdtijue Zconmpielehsible >

A Tracable, dater le document A actualisation future (garder les versions antérieures)

Que comprend le Document Unique ?

A 4 notions essentielles :
A¥" 7 oKzlzn] Kzt o> E&f 0> E
A¥" o]l 6ufF>CE G>uzuUjfu>d
A Les classements des risques par importance
A Les actions de prévention requises

Q Q
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1- Preparer la demarche

Mobliliser les moyens humains :
A¥" F OO0l fofFjJuu>CE2uinKiju>quiaoOtol)] NzI 2KS?2
A Les salariés (exposés aux risques)
A Le(s) salarié(s) compétent(s) en santé sécurité
A Les instances représentatives du personnel (DP, CSE)
A Les managers de proximité (facilitateur)
ATSEnzo>@® >Ku]l ] zlu>z2oKFrul F
ADanslecadredesous-Kli ] ZK| on¥f >E" | nKz1 2KS>0Ff u®e| of oK¥

=<
Q
Q
P
O
c
O
V
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1- Préparer la d

FICHE D’ENTREPRISE

— feu nature, learocalstion, éur

Date de création

Logo

Photo enseigne batiment

Nom de I'entreprise

DdzA RS

17 décembre 2020

€

marche
| 7z EF U

> (Er

Registre des
accidents
’ I

-1

kK 8
2dz at
F.Chesv ‘fl PREVENTION

ANs LA COIFFURE

Bt
i &(

'(

se

cteur

l.‘J

a dzNJ £ QA R&uMdisirfed faduési@ witre L=

des risques
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Intanue et complete du Uaval

Fiches de Données de
Sécurité (produit
chimique)
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1- Préeparer la démarche
B" | JKufru>fj] Kzl u>t0SnzdzU

O ‘RA Document unique BTP
maon !
' DOCl %

unique

Boucherie- Charcuterie

UM SITE
Boulangerie- Patisserie- Chocolaterie- Glacerie OPmTP

Commerces alimentaires de proximité

Commerce non alimentaire 21 métiers

Garagesautomobiles et poids lourds

Hoétels, cafés, restaurants I I |O n ]

Po?ssonnerie _ _ Doc ‘ Une trame Qe
Soin etprothésieongulaire uni q ue document unique

Transport routier
Travail de bureau
En complément des outils par secteur ou métier,
P2dzd L dz@ST dzG At A& SNIOE Q2 gxfcdnient binfqlieXpedtade Ol A2y a / 2 JAR

RHYIO

23 métiers
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https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/boucherie-charcuterie/boucherie-charcuterie
https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/boulangerie/boulangerie
https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/commerce-alimentaire/commerce-alimentaire-de-proximite
http://oiraproject.eu/oira-tools/fr/commerce-non-alimentaire/commerce-non-alimentaire/?set_language=fr
http://oiraproject.eu/oira-tools/fr/reparation-automobile/garages-automobiles-et-poids-lourds/?set_language=fr
http://oiraproject.eu/oira-tools/fr/hotellerie-restauration/hcr/?set_language=fr
https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/poissonnerie/poissonnerie
https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/esthetique/soin-et-prothesie-ongulaire/?set_language=fr
http://oiraproject.eu/oira-tools/fr/transportroutier/transport-routier-v2/?set_language=fr
https://oiraproject.eu/oira-tools/fr/@@login?came_from=https://oiraproject.eu/oira-tools/fr
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil67

1- Préparer la demarche :

Source : site internet Ministere du Travall

coté COVID

'. ooo& Rechercher Q

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

Actualités Le ministére en Ministére Métiers et Démarches et Ressources DARES - Etudes et Presse
action concours documentaires statistiques

Dialogue social Emploi Droit du travail Santé au travail Formation professionnelle

Accueil ~ Le ministére en action ~ Coronavirus - COVID-19 - Protéger les travailleurs > Fiches conseils métiers et guides pratiques pour les salariés et les (...)

S ILLENIEH] Le ministére du Travail, de I'Emploi et de I'Insertion vous informe et vous accompagne

Fiches conseils métiers et guides pratiques pour les m
Salariés et Ies employeurs | Poursuite de I'activité en

période de COVID-19

v

publié le : 20.04.20 - mise ajour : 10.12.20

Protéger les travailleurs v

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION
e

qalit
Fraterwité

PROTOCOLE NATIONAL _
POUR ASSURER LA SANTE
ET LA SECURITE DES SALARIES

EN ENTREPRISE
FACE A L’EPIDEMIE DE COVID-19

Actualisé au 13 novembre 2020

PROTEGEONS-NOUS LES UNS LES AUTRES

17 décembre 2020 ..
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https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/protection-des-travailleurs/article/fiches-conseils-metiers-et-guides-pratiques-pour-les-salaries-et-les-employeurs#agriculture
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/protection-des-travailleurs/protocole-national-sante-securite-salaries

COVID-19 et document unique

A Objectif : réduire au maximum les risques de contagion surl ¥ >1 z7Fj >@&

A Anticiper F K>F GGFfnKjFu>Jofr>1¥FzIlli>0ju>Il"]nKkK
gouvernementales

A Démarche conseillée
A ldentifier les situations de travail  pour lesquelles les conditions de transmission du coronavirus
(COVID-19) peuvent se trouver réunies
A Evaluer les risques nouveaux générés par le fonctionnement dégradé  de |
A Prendre en compte la vulnérabilité du personnel et les situations de travail particuliéres,

~

FoKurouzior >

A Associer les représentants du personnel a ce travail,
A FKKui>fFo>01 | ni>]o>01 ] o>E" | nKzftolk

A Un risque peut en cacher un autre !
A Les procédures habituelles liées & la santé et a la sécurité des salariés sont toujours de rigueur
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1- Préparer la demarche

Définir les unités de travall

A Définition du Circulaire DRT nh6 du 18avril 2002 :

« ¥" ] odé Kavail ce 0" Fpasknécessairement un poste de travail, une fonction, une activité, un
processus mals bien une situation de travail dans laquelle un ou des salaries, avec une ou des
fonctions différentes et en charge E" | n K différérkes iest (sont) exposé(s) a un méme danger »

Ex : Sociéte de service
a la personne

Par lieu de travalil - Les bureaux

- La route
- Le domicile des clients

Ex : Industrie

. Par secteur e
D S - - L'atelier de production
eCOUpage d aCtIVIte - Le magasinp

- Le technico-commercial

Ex : Boulangerie

Par poste de - Boulangers

. - Patissiers
travalil
- Vendeurs

- Comptable
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1- Préeparer la démarche

Exemple des unités de travalil

uT 7

17 décembre 2020

Un magasin de grande

surface

COVIEL9 : comment réaliser ou mettre a jour votre document unique ?

UT 1 : poste de caisse

UT 2 : mise en rayon

UT 3 : boucherie

UT 4 : poissonnerie

UT 5 : stock / logistique

UT 6 : administratif

UT 7 : entretien / nettoyage
UT 8 : sécurité

+ UT 9 : risques communs

r 20




Et dans le Document Unigue, ¢ca donne quol ?

Unités de travall

UT 1 : poste de caissq Récupération du fond de caisse

Préparation du poste de caisse (nettoyage, mise en place des
O2yaz2yYYlof Saxuo

Accueill du public, encaissement

Conseil / renseignement

X

UT 6 : Administratif X

UT 9 : Risques X
communs
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2 Evaluer les risques

|dentifier les dangers / situations dangereuses
A Relever, pour chaque unité de travail & > 1 " F o U Fta@les réalisaégs U >
A ldentifier les différentes situations a risque et les moyens de prévention en place

Danger _ :
AUt OUzSKS>70 Situation dangereuse
O uf & zKu>E"] Rencontre du danger
qui peut entrainer un ] 1 fn>1" 2o
dommage

Dommage

Lésion physique ou
atteinte de la santé
mentale
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2 Evaluer les risques

Les risques professionnels en entreprise

V Risques de trébuchement, heurt ou autre perturbation
du mouvement

V Risques de chute de hauteur

V Risques lies aux effondrements et aux
nZ] KFu>E"ftnNeEfF K

V Risques et nuisances liés aux bruit

V Risques liés aux circulations internes de véhicules V Risques liés aux ambiances thermiques
V Risques routiers en mission : . . :

_ o _ _ V' Risques liés aux ambiances lumineuses
V Risques liés a la charge physique de travail V Incendie explosion

: U : L ie explosi
V Risques liés a la manutention mecanique vV Electricité

: ., : L ectricité
V Risques liés aux produits, aux émissions et aux _ _

déechets V' Risques lies aux rayonnements
V Risques liés aux agents biologiques V' Risques psychosociaux
V Risques liés aux équipements de travalil
*Liste non exhaustive
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2 Evaluer les risques

AEvaluer et hiérarchiser les risques
A Pour chaque risque identifié, procéder & une évaluation

A¥" o+xai>uintee] oE& >E" JKzl zuarfu>lfiu>nuzKUUGru>uj

Niveau de risque (NR) de :

1 Faible
La fréquence (f) 2 Moyenne - 8 a 16 : risque a traiter en

E" F OO0t UzKzfo>l>1] > -\ e oriorité
situation dangereuse requente _

4 Tres fréquente

- 346 situation de travail a
— 1 Faible Dommage mineur, bénin améliorer Risque moyen
Id_a gravite des 2 Moyenne  Accident avec arrét court
ommages est un . . . .
ges () 3 Grave Accident avec arrét long - 1 a 2 : situation de travail

évenement non souhaité

acceptable = Risque faible

ATréesgrave azU0U]J F>E" Z2on| —
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Risque biologique vs Risque COVID -19

AComment inscrire ce risque de contamination dans le document
unique ?

A Analyser la situation de votre entreprise :

A¥" | nKz1 z2KS> @& >1 f Katrurmhmﬁoﬁ/ zﬁnbMaitonde@oééei U jdi
lTzujili>y>drFrO>t>1 | RDfu| Kftzui>E" | o]l 60fF >

A Dans quelles conditions les salariés sont -ils exposés ?

A¥" i OOt UEKzIfro>>lr QIS z (2 U] r>UJ | oE>Nz2Fo0o>6S$S6F > " | n
Ol i>1 "J Kzl 2zU0)Kzto>E >l zujli>y>dirO>t>0ufdrauzt

A Le risque est-il renforcé dans certains contextes de travail ?
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Risque biologique vs Risque COVID -19

AMentionner le risque biologigue dans le document unique :
guels impacts ?
A Réglementation spécifique relative a la prévention des risques biologiques
applicable

A¥2072K| Kzfo>E >0f0nRUF>CE >0)] 1 JuzSli>F OO0t GSu>¢t7 >
A Mesures de protection collective et individuelle
ATFruajuru>E& zoyzOof>) O0ut OuzsSru
A Procédure relative a la gestion des déchets
A v Gjurd>ufl | Kzifru>F>1]>6]0z0]1 | Kzfo>FrK>]] >K
A Formation a la sécurité relative au risque biologique

<

A Etc
Ad] 2E& & >0 21 2>20C21 2@ Fl >EF >1 "SK] K>EF >0 o
AF UOfol) NZI ZKS>EF >1 " 60l u>6
en cas de non respect de ces prescriptions
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COVID-19 et document unique

N N\

AF o0& oKR>1 F>Ka| T z1>t]>F>1"tnn] izt 5L g U1 T | ¥

-

\_

~N

1) Inventaire des
situations de
travall
qui pourraient
permettre une
transmission du
Virus

J

17 décembre 2020

1. Modes de transmission
1 Direct : transmission par les gouttelettes
1 Grosses gouttelettes (éternuement, toux, discussion)
1 Micro gouttelettes (aérosolisation)

] Indirect : contact des mains avec une surface inerte
souillée

2. La durée de contact
1 Breve
1 Prolongée

1 Exemples : travail au contact
Uf oofF >F OKSUZiJur >1I >|

n ~

r c

)
o
Q
-<
« V
O«
-<
N¢ C¢

1 B"] o>0] K
1 B"Jof>0]
contaminés

.. COVIBLY9 : comment réaliser ou mettre a jour votre document unique ?

UG ni>t] >E"Jo>tNEFK>t] >E >00T & ZKUT>S

Contact potentiel avec des
surfaces souillées fréquemment
touchées fncomptoir, sanitaires
et cuisine, salle de pause -

Contact avec une personne a

ef 2z ol > E" ] -aépRdéiiantt >
des collaborateurs, accueil du

public, entre collaborateurs et

clients -

Gestion des déchets |,

Travail au contact de
personnes contaminées ou
ujunfr OKzDI fu>G&r>1I1"

Etc
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COVID-19 et document unique

N N\

AF 0OE oK>l F>KuJ il ]zl >ft]>Fr>1"fnn] 0zfto>E >Kull |

Exemples de situation
(a développer)

N«

Isolement social et

( \ ] Encomplément, | F 0>020U0]J Fi>yYSoSuiSiu>0] u>lI professionnel
nouvelle de votre entreprise sont également a Nouvelles oraanisations de
2) Inventaire des prendre en compte; peut -étre avez-vous eu recours ) | T’?' . i h
situations de ' >& >KSI SKu]l ] zIl >F>KFioeou>0ITfF zou4g>/( ravallr- egrava|: ell,JI’eS
travail pour pas acté avant confinement, ou bien avez -vous supplémentaires, décalées
lesquelles le réorg_anisé les locaux ou aménageé les horaires de Manque de moyens humains
fonctionnement de travail, etc. ‘ ‘
dégrade 1 Ce fonctionnement dit dégradé est générateur Sédentarité
de pouveaus risques au dovent e saalemen
\ unique P P sur le poste de travail

Manipulation de produits de
nettoyage et de désinfection

Etc
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3MKI | DfEOfFu>] o>01 | o>CE" | nKz

A Déterminer des actions de prévention
A Moyens organisationnels
A Moyens humains
A Moyens techniques f

: S v - NN oy N oo o ¥F>0LLo>@&" |1

Ay toud] Il KFa>d] I zda>Kr aKla>0TF n| ©6 etk défidi par® U U 2|
A Les salariés ou le groupe de travail concernés
A Les instances représentatives du personnel (DP, CSE) V' une action de prévention,
A Le service de santé au travail V' un responsable

. g . V' un délai de realisation
A Le médecin du travall, _ R 5 )
>oKF Ul Fo] oRdlU2>Fo>0uSTl foRztN>GEF G>uz00]F by

PaX
N
—

A Planifier les actions

A¥F >0zl F]]J>E >0z0U0]Fu>1 "SI | I1]] Kzto
A¥" ] UOFnK>USUI F ©6f oK] Z U
A¥F >KOOF>E" | nKzf o
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Ao>0l | o>E" | nKztolu>t>IfF>0f uOF n

4 ¥ ihtégration des consignes sanitaires fait partie integrante N
des mesures de prévention a mettre dans le D.U.

+" f£] NI 2F s >@travailll00%]l F bK>EF [ F o] >1 | >a0UI Fu
Et continuer a veiller au bon respect des gestes barrieres  au sein de votre entreprise

J
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